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Analyza se zabyva potfebami poskytovatelli socidlnich sluzeb v ORP JIndiichiv Hradec.
Poskytovatel¢ v dotaznikovém Setfeni odpovidali na otdzky, které¢ se tykaly problémi a
rozvojovych zaméri v ptistim obdobi. Odpovidaly na tyto otazky:

Jaké dopliujici neregistrované sluzby poskytujete?

Hlavni problémy se kterymi se potykate?

Hlavni rozvojové zaméry v ptistim roce?

Hlavni rozvojové zaméry v pristich péti letech?

Které sluzby je potieba doplnit, pro¢, odhad velikosti cilové skupiny?

Dalsi poznatky z oblasti socidlnich sluzeb v regionu?

Tyflokabinet Ceské Budé&jovice, o.p.s.

Poskytovatel nemd Zadné neregistrované sluzby, které by dale nabizel. Hlavnim problémem,
se kterym se potykd, je nedostate¢nd mira financnich prostfedkd a vysokd administrativni
zatéz. Rozvojovym zdmérem v piiStim roce je zachovat dosavadni rozsah poskytovanych
sluzeb. Tyflokabinet uvadi v rozvojovém zadmeéru na pftistich pét let zachovani souc¢asného
rozsahu sluZzeb. Organizace vidi soucasny stav poskytovanych sluzeb jako optimalni. A v
regionu zaznamenava i u ostatnich organizaci nedostatek financnich prostiedkii a pfemiru

administrativy.

THEIA

THEIA - krizové centrum, o.p.s. nabizi jako dal$i neregistrovanou sluzbu Pomoc pro obéti
trestné ¢innosti, akreditovany poskytovatel sluzeb pro oblast oddluzeni (dle zadkona ¢.45/2013
Sb.). Hlavnim problémem se kterym se THEIA v poslednich dvou letech potyka je persondlni
otazka. Dale pak nedostate¢né dotace nepokryvajici odborné socidlni poradenstvi. A dal$im
tématem je opét se rozrustajici obchod s predluzenymi. Hlavnim zdmérem v piiStim roce je
stabilita pracovniho tymu. V pfistich péti letech je cilem organizace posilit spolupraci s
externimi pracovniky (zejména s pravniky), navysit personalni kapacity, podpofit
systematickou praci s klienty i po podani insolvenéniho navrhu a vytvofit tak nabidku
spolupréce, ktera bude k dispozici dal§im organizacim, které poskytuji sluzby obétem trestné

¢innosti.



Svaz nesly$icich a nedoslychavych osob v CR, z.s., Poradenské centrum Tabor, p.s.

Organizace poskytuje kurzy znakového jazyka, odezirani, odborné piednasky z foniatrie a
informace o kompenzacnich pomtckach. Hlavnim problémem je nedostatek financnich
prostiedkil na terénni sluzby. Rozvojovym zamérem v pfiStim roce je rozvoj terénnich sluzeb
do Chynova. A v piistich péti letech by Svaz neslysicich a nedoslychavych osob v CR, z.s
chtél pokracovat v rozvoji terénnich sluzeb v jiz zminované oblasti. Organizace ma 1126
uzivateli sluzby. Potiebnost sluzby je nejvice v domovech seniori a domovech S

pecovatelskou sluzbou.

Stiedisko rané péce SPRP, pobocka Ceské Budé&jovice

Organizace neposkytuje Zadné jiné neregistrované sluzby. Hlavnim zdmérem v piiStim roce je
pro organizaci udrzeni terénni sluzby. Chce poskytnout rodindm potiebny pocet konzultaci v
domacim prostfedi podle individualnich potieb. Cilem je nabidnout rodindam komplexni
sluzbu pro vSechny jejich ¢leny, a zajistit pro n¢ dalsi odborniky. V piistich péti letech se chece
organizace zamg¢fit na lepsi informovanost pediatri a odbornych 1ékaii. Organizace vnima v

JihoCeském kraji potiebnost odlehcovaci sluzby pro cilovou skupinu - rodin s détmi do 7 let.

Organizace kvituje dobrou spolupraci a komunikaci s dal§imi poskytovateli rané péce.

ROZKOS bez RIZIKA, z.s.

Poskytovatel nabizi dermatovenerologické sluzby. Problémem, se kterym se potyka, je
absence smlouvy s VZP a s tim taky souvisejici nedostatek finan¢nich prostfedkl na zdravotni
sluzby. Hlavni problém, ktery organizace vnima, je narust privatni scény v sexbyznysu -
zména prostituéni scény. Zamér v priStim roce je vyskolit zaméstnance v online a offline
poradenstvi. Rozvojovym zamérem v pfistich letech je zvySovani kvality prace. Organizace
by chtéla kvalitnéjsi vzdeélavani pro své socidlni pracovnice. Uvitala by moznost vzdélavani
svych zaméstnancii v terapeutickém vycviku napi. ve vedeni pohovort. Jako velky potencial
vnim4 terapeutickou praci s klienty v terénu. ROZKOS bez RIZIKA vidi potiebnost vzniku
bezplatné zdravotni sluzbé pro socialn¢ slabé. Déle organizace vnima potiebnost v lepsi

informovanosti vefejnosti o prostituci.

RESIDENT 2000 0.p.s.

Organizace jako dopliujici neregistrovanou sluzbu nabizi paj¢ovani kompenzacnich
pomucek. Hlavnim problémem RESIDENT 2000 je nedostatek personalu. Rozvojovym

zamérem v piiStim roce je navysit pocet uzivatelii na Kunzatecku, Strmilovsku a Slavonicku.



V pristich péti letech je zamérem organizace zachovat rozsah poskytovanych sluzby jako

dosud.

PREVENT 99, z.u.

Hlavnim problémem se kterym se poskytovatel socidlnich sluzeb potykd je narGst
administrativni Cinnosti a nedostatek kvalifikovanych pracovnikii. Rozvojovym zamérem v
pristim roce je navazani uzivateld v ORP Jindfichiiv Hradec na sluzbu. Dale navazani
spoluprace s dalsimi poskytovateli socidlnich a zdravotnich sluzeb. Zamérem pro piistich pét

let je udrZet poskytovani sluzeb v ORP J. Hradec.

Otevirena OKNA, z.1.

Organizace jako dal$i doplitkovou neregistrovanou sluzbu nabizi pro uzivatele prozitkovy
pobyt. Hlavnim problémem se kterym se potyka je nutnd rekonstrukce prostor v misté
poskytovani sluzby. Nebo nutnost uplného piest€hovani. Problémem, se kterym se setkava, je
nedostatek nebo nevhodnost pracovnich prilezitosti pro posunuti uzivateli na chranény c¢i
otevieny trh prace. V pfistich péti letech je prioritou organizace udrZet stavajici sluzby. Pokud
se podafi nalézt vhodngj$i prostory, tak sluZzbu ptfesunout. A tim paddem by byla moZnost
roz§ifit nabidku c¢innosti STD. Oteviena OKNA vidi potiebnost vzniku podporovaného

bydleni pro cca 3-8 osob. Tato sluzba v regionu chybi.

Nemocnice Jindiichuv Hradec, a.s. ., Oddéleni socialni luzka

Oddéleni neposkytuje zadné dopliujici neregistrované sluzby. Problémem je nedostatecna
kapacita lizek. Rozvojovym zdmérem v pfistim roce je pro Oddé€leni socialnich lizek
zachovani stavajicich sluzeb a i nadale poskytovat socidlni pomoc potfebnym. V pfistich péti
letech je rozvojovym zamérem Nemocnice Jindfichiv Hradec vybudovani nového pavilonu s
12-ti luzky socialnimi a 6-ti paliativnimi. Odd€leni socialnich ltizek vnima nutnou potfebnost
v navaznosti terénnich socidlnich sluzeb po propusténi pacienta do domaciho prostiedi. A
navyseni kapacit terénnich socialnich sluzeb.

Metha, z.u.

Poskytovatel se potykd s finanénimi problémy. Rozvojovym zdmérem v pfiStim roce je
navySeni pracovniho uvazku o psychoga a odborného poradce. V piistich péti letech je
zamérem poskytovatele udrzet certifikovanou sluzbu podle standardi RVKPP. Zajistit
dostupnost sluzby a finan¢ni prostfedky na jeji provoz. Sluzbu kterou je potieba doplnit uvadi

organizace v pomoci psychologa a odborného poradce.
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Maésto Nova Bystrice, PeCovatelska sluzby N. Bystrice

Me¢sto Nova Bysttice nemé dopliujici neregistrované sluzby. Problém je zaclenéni socialné
vylou¢enych osob ubytovanych v holobytech na Hurkach do spoleénosti. Dale pak
nedostatecné ubytovaci kapacity v DPS a absence vytahu v DPS. Rozvojovym zdmérem v
pristim roce je ve spoluprace ORP zpracovat koncepci zacleniovani socidlné slabych obcanti
do spolecnosti, projednani koncepce v organech mésta, persondlni zabezpeceni vyse uvedené
koncepce. V pristich péti letech chce Mésto Nova Bystiice zjistit konkrétni pozadavky seniorti
na aktivizacni sluzby. Dale zjistit potteby klientli pecovatelskych sluzeb, zabezpecit stravu ve
dnech pracovniho volna a svatcich. Sluzbu kterou je potieba doplnit vidi Mésto v nabidce
aktivizacnich sluzeb pro seniory, kterou by zajistovaly dobrovolnici. Hrozi riziko izolace

starSich osob.

Mésto Jindrichiuv Hradec

Hlavnim zamérem je udrZeni stavajicich socialnich sluzeb. Personalni a financni stabilita.

MESADA, zs.

neodpovédéla

LORM - Spolecnost pro hluchoslepé, z.s.

Poskytovatel nema Zadné dopliujici neregistrované sluzby. Rozvojovym zamérem v pfistim a
nasledujicich letech je udrZet stavajici sluzby. LORM upozoriiuje na nedostatek tlumoc¢nikli a

neposkytovani priivodcovskych sluzeb mimo mésto Ceské Budgjovice.

Ledax, 0.p.s.

Organizace nabizi jako dopliujici neregistrovanou sluzbu prondjem zdravotnickych pomicek.
Hlavnim problémem, se kterym se potykd, je nedostatecnd finan¢ni podpora. Ledax
poukazuje na to, ze ziskal dotaci o 5 000 000,- K¢ nizsi nez v roce 2018. Organizace naplnila
o 10 pracovnich tivazkli méné€ nez bylo zadano v roce 2018. Rozvojovym zdmérem v pfistich
obdobich je udrzet stavajici pocet pracovnich uvazki. Dale pak zachovat stavajici rozsah

poskytovanych sluzeb.



Krizové centrum pro déti a rodinu v Jihoc¢eském kraiji, z.u.

Jako fakultativni sluzbu centrum poskytuje zpracovani zpravy na vlastni zadost. Problémem
se kterym se potykaji je previs poptavky po sluzbach krizového centra tj. kapacitou krizového
centra. Chybi dostatecny pocet pracovniki, ktery souvisi s nedostatkem finan¢nich prostredka
na mzdy. Rozvojovym zamérem v piistim roce je, s ohledem na nedostatek financi, udrzeni
sluzeb Krizového centra v dosavadnim rozsahu. Zamérem v piiStich péti letech je rozsifeni
kapacity Krizového centra pro déti a rodinu, tak aby se snizil deficit v oblasti poptavky po
jejich sluzbach. Centrum nevnima potitebu n¢jakym zptisobem doplnit svou ¢innost o dalsi typ
sluzby. SpiSe je potfeba navysit kvalifikovany pocet pracovnikil, ktery by vykonaval stavajici
sluzby. Centrum vnima nizké vyuziti jejich terénni sluzby, které mize souviset v nedostatecné

informovanosti vefejnosti.

Jihoceské centrum pro zdravotné postizené a seniory, 0.p.s.

Centrum nabizi jako doplnujici neregistrovanou sluzbu ptjcovnu kompenzacnich pomucek,
distribuci euroklict, drobny prodej pomiicek k naslouchladliim, informacni akce a besedy pro
vetejnost. Problémem se kterym se potykaji je nedostatek financnich prostfedkti. Rozvojovym

zamérem v piiStich letech je zachovani stavajici socidlni sluzby i dopliikkovych aktivit.

| MY, 0.ps.

Dopliujici neregistrovanou sluzbu nabizi I MY, o.p.s. pro své uZivatele v programu Podpora
rodiny - jedna se o veskeré aktivity, které nepatii do sluzby rana péce. Patii sem jednorazové
konzultace pro rodiny s détmi ve v€ku 7 - 12-ti let, psychologické konzultace, pobyty,
setkavani rodict, klub maminek za podpory psychologa. Hlavnim problémem, se kterym se
poskytovatel potyka, je zavislost na finan¢nich zdrojich. Informovanost o sluzbé - otevienost
odbornikl (pediatti, 1ékati) ke vzajemné spolupraci. V roce 2018 doslo ke st€éhovani pobocky
a piijeti nového zaméstnance. Rozvojovym zamérem v pfiStich péti letech je lepsi

informovanost 0 moznosti rané péce. Organizace v praxi zaznamenava chybéjici ndvaznou

péci pro déti starsi 7 let, které uz pro sviij veék nespadaji do rané péce.

Hospicova péce sv. Kleofase, o.p.s.

Hlavnim problémem je nedostatek finan¢nich prostiedkli. Rozvojovym zdmérem je otevieni
nové pobocky v Jindfichové Hradci a poskytovani poradenstvi nejen pro hospicové klienty.
Rozvojovym zamérem v piiStich péti letech je zachovani a dal$i rozsifeni stavajici pijcovny

kompenzacnich pomicek do Jindfichova Hradce.



Farni charita Jindrichuv Hradec, poradna pro lidi v nouzi

Poskytovatel nabizi jako dal$i neregistrovanou sluzbu vydejnu nazvanou Samaritan. Jedna se
o materialni a potravinovou pomoc potiebnym uzivatelim. Rozvojovym zdmérem v pfistich
péti letech je rozsiteni povédomi o poradné. Hlubsi vzdélavani socidlnich pracovnikli napf.
Skoleni krizové intervence, prace s obéti domaciho nésili apod. Roz$ifeni terénni formy v

ramci ORP.

Farni charita Jindrichuv Hradec, nocleharna svatého Antonina

Poskytovatel nabizi jako dalS$i neregistrovanou sluzbu vydejnu nazvanou Samaritan.
Rozvojovym zamérem v piiStim roce je obnova vybaveni sluzby a kvalitni vzdélavani
pracovnikl. V pfiStich péti letech by organizace chtéla oteviit Denni centrum pro osoby bez

domova. Déle rozsiftit kapacitu sluzby o ltzka pro zeny, alespont v zimnim obdobi.

Farni charita Jind¥ichuv Hradec, nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez KOMPAS

Poskytovatel nabizi jako dal$i neregistrovanou sluZzbu vydejnu nazvanou Samaritan. Hlavnim
problémem, se kterym se organizace potyka, je informovanost o sluzbé. Rozvojovym

zamérem v piiStim roce je propagace sluzby, nabidka exkurzi. Poskytovatel chce pro své

pracovniky kvalitni vzdelavani.

Farni charita Jindrichuv Hradec, socialné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi

Poskytovatel nabizi jako dalSi neregistrovanou sluzbu vydejnu nazvanou Samaritan.
Rozvojovym zamérem v pfiStim roce je pro organizaci ve zvySovani povédomi o sluzbg,
zvySovani kvalifikace zamé&stnanct, zdjem o roz§ifeni kapacity sluzby. V pfistich péti letech
chce poskytovatel odkoupit automobil. Rozsifit svou sluzbu a tim padem by vznikla potieba

nakupu jesté dalsiho automobilu.

Centrum socialnich sluzeb Jindiichuv Hradec, socialni sluzby Ceska

Hlavnim problémem se kterym se organizace potyka je pfili§ vysokéd kapacita. Nedostatek
vhodnych mist pro pfijimané klienty. Rozvojovym zdmérem v pfiStim roce je pfesunuti a
fyzické slouceni Stacionafe Bobelovka do arealu Socialnich sluzeb Ceskid. A vytvofeni
odlouceného pracovisté v ulici Schwaigrova pro pracovné terapeutické dilny, snizeni kapacity
DOZP. Rozvojovym zamérem v piistich péti letech je vystavba domu pro tydenni stacionaf o

kapacité cca 12 klientd v aredlu zafizeni. Z divodu stoupajiciho véku a zhorSujiciho se



zdravotniho stavu klientl jsou nutné stavebni Gpravy pro vznik dal§i domacnosti s vétsi mirou
osetfovatelské péce. DalSim poznatkem poskytovatele z oblasti socidlnich sluzeb v regionu je

potieba vzniku denniho stacionafe pro seniory a dale pak podpora samostatného bydleni.

Centrum socialnich sluzeb Jind¥ichiv Hradec, chranéné bydleni Naplno

Hlavnim problémy se kterymi se sluzba potyka je v hledani dalSich finan¢nich zdroji a
prilezitosti pro rozvoj sluzby. Komunikace s vefejnosti, nedostatek dobrovolniki.
Rozvojovym zamérem v pfistim roce je rozSifeni mist poskytovani socidlnich sluzby. Vize
pro sluzbu do roku 2022 je poskytovat kvalitni a uznavanou socialni sluzbu chranéného
bydleni pro lidi s mentdlnim nebo kombinovanym postizenim, a to jak ve stavajicich
rodinnych domech, tak nové i v bytech v Jindfichové Hradci, Tieboni a v Lomnici nad
Luznici. Klienti ve sluzbé ziji v maximalni mozné mife samostatné, chod své domécnosti
vnimaji i jako svou povinnost a odpovédnost. Bézné vyuzivaji vefejné sluzby a chtéji-li, tak i
zaméstnani na chranéném ¢i volném trhu prace. VSichni zaméstnanci pracuji s respektem k
tomu, Ze prace vsech je vzdjemné zavisla a propojend. Zjevnym rysem pracovnich tymu je
smétfovani ke stejnému cili, celkova pohoda, dobra pracovni morélka a délba prace. To vSe se
projevuje v kazdodenni kvalitni asistenci klientim. SluZba ma propracovany systém prace s
dobrovolniky, umi je efektivné vyuzit jako dals$i formu individudlni podpory klientd nebo
managementu sluzby. Sluzbu kterou je potieba doplnit je podpora samostatného bydleni nebo

obdobnou sluzbu pro lidi, ktefi pobytovou sluzbu vyuzivaji minimalné.

Centrum socialnich sluZzeb Jindrichuv Hradec, domov senioru Jindrichuv Hradec

Problémem se kterym se Domov seniort potyka je v jeho nedostatecné kapacité. Zatizeni ma
velké mnozstvi zadatelll v evidenci. Rozvojovym zdmérem v pfiStim roce je udrzZet stavajici
kvalitu sluzeb. Nabidnout uzivatelim sluzby aktivizac¢ni ¢innosti, zapojeni konceptu bazalni
stimulace, smyslové aktivizace a paliativni péCe do systémil prace. V piiStich péti letech chece
zatizeni dale zvySovat kvalitu poskytovanych sluzeb. Dale postupnou udrzbu stavajiciho
majetku a obhdjeni certifikace Bazalni stimulace. Sluzbu kterou je potieba doplnit je navySeni
kapacity lizek v Domové¢ seniord a posileni terénnich sluzeb. Jako poznatek z oblasti

socidlnich sluzeb v regionu zfizovatel uvadi nutnost posileni terénni sluzby jako mezikrok

pfed Domovem senior.



Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.. rana péée Cechy

Doplitujici neregistrovanou sluzbou poskytuje poskytovatel informacni a vzdélavaci sluzby -
casopis Détsky sluch (odborny magazin), kulturni akce ptizptisobené lidem se sluchovym

postizenim, psychologicka poradna, odborné seminare, workshopy, konference.

APLA Jizni Cechy, z.i1., odleh&ovaci sluzba APLA Jizni Cechy

Organizace jako doplilujici neregistrovanou sluzbu nabizi skupinové nacviky socidlné
komunikacnich dovednosti, vzd€lavaci kurzy a ptednasky, letni tdbory, pobyty rodin,
osvétové akce, podpora inkluze ditéte s PAS a klubik. Hlavnim problémem, se kterym se
potyka, je nezasitované pracovisté v ORP Ceské Budéjovice pro Socialné aktiviza¢ni sluzbu.
Zasadni zména, kterd v organizaci prob¢hla je od 1.1.2019 zruSeni ambulantni odlehcovaci
sluzby. V pfistich péti letech by rozvojovym zamérem poskytovatele bylo rozsifeni poctu
vikend@i v sou¢asnych prostorich DPN Opatfany. Dale otevieni sluzby v ORP Cesky
Krumlov, taktéz vikendové odlehcovaci pobyty. Poznatkem organizace je chybéjici osobni
asistence pro lidi s poruchami autistického spektra. Dale chybi celoro¢ni zatizeni pro lidi s

poruchami autistického spektra.

APLA Jizni Cechy, z.4., rana pé¢e APLA Jizni Cechy

Doplniujici  neregistrovanou sluzbou poskytuje APLA skupinové nacviky socidlné
komunikacnich dovednosti, vzdé&lavaci kurzy a prednaSky, letni tidbory, pobyty rodin,
osvétoveé akce, podpora inkluze ditéte s PAS, klubik. Hlavnim problémem se kterym se rana
péce potyka je nedostatek financnich prostiedkli. Rozvojovym zdmérem v piistim roce je
zvysit pocet Uvazkl pracovnikll v pfimé péci. Rozsifit sluzby pro rodi¢e déti s PAS a

sourozence s PAS.

APLA Jizni Cechy, z.1., socialné aktivizaéni sluzby APLA Jizni Cechy

Neregistrovanou dopliiujici sluzbou jsou v ramci socialné aktivizacni sluzby poskytované
skupinové nacviky socidlné¢ komunikacnich dovednosti, vzdélavaci kurzy a prednasky, letni
tabory, pobyty rodin, osvétové akce, podpora inkluze ditéte s PAS, klubik. Problémem, se
kterym se aktivizacni sluzby potykaji, je nedostatek finan¢nich prostredkii. Ze statnich dotaci
v roce 2018 bylo pokryto 50% nakladi. Zamérem této sluzby je rozsifit sluzby pro rodice déti

s PAS a sourozence déti s PAS.



Antonin Bouzar SLUNCE, Pecovatelska sluzba

Hlavnim problémem se kterym se pecovatelska sluzba potyka je vysoka administrativni zatéz
a finan¢ni narocnost sluzby. Rozvojovym zamérem v pfistim roce je zachovani pecovatelské
sluzby. Hlavnim rozvojovym zamérem pro piistich pét let je ziskani financi na dalSiho

pracovnika a rozvoj sluzby.
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Souhrn dotaznikové Setieni

Respondenti na otazku s jakymi problémy se nejéastéji potykaji uvadéli nedostatek financénich
prostiedki. DalSim problémem byl nedostatek kvalifikovanych pracovnikd. Zminén byl
rovnéZz narast administrativni zatéze. A posledni cCastou odpovédi byla nedostatecna

informovanost vetejnosti o sluzbe¢.

Rozvojovym zdmérem v piistim roce byla pro vétSinu respondenti stabilita pracovniho tymu,
zachovani soucasného rozsahu poskytovanych sluzeb. V¢EtSina organizaci si pro své
zaméstnance preje ziskat kvalitni vzdélani, které prohloubi jejich znalosti v potiebné

problematice.

Rozvojovym zdmérem pro pfistich pét let organizace uvadély rozvoj terénnich sluzeb a tim
padem souvisejici potiebny nariist zaméstnancli. Déle se jednalo o udrzeni stdvajici nabidky
sluzeb. Rozvojovym zamérem Nemocnice Jindfichtiv Hradec je vybudovani nového pavilonu
s 12-ti lizky socialnimi a 6-ti paliativnimi. Krizové centrum pro déti a rodinu by chtélo
rozsifit svou kapacitu. APLA Jizni Cechy by jako sviij rozvojovy plan odlehéovaci sluzby
uskutecnila rozSifeni poctu vikendl v prostorach DPN Opatany. A v rané péci rozsifila své

sluzby pro rodice déti s PAS a sourozence s PAS.

Dalsi potieby v oblasti socidlnich sluZeb
e Zfizeni bezplatné zdravotni sluzby pro socialné slabé.
e Vznik podporovaného bydleni.
e Zvyseni kapacit terénnich socialnich sluzeb.
e Aktivizacni ¢innosti pro seniory.
e Nedostatek tlumocnik.
e Chyb¢jici navazna péce pro déti starsi 7 let, které uz pro svlij veék nespadaji do rané
péce.
e Rozsifeni kapacity lizek pro (bezdomovce) Zeny.
e Vznik denniho stacionafe pro seniory.

e Osobni asistence pro lidi s poruchami autistického spektra.
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